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Faciliter l'accès à un médecin traitant
Améliorer la prise en charge des soins non programmés en ville

Focus sur les actions qui concourent à : 

Résultats au 22 mars (2 mois après ouverture)
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Hors résidence 

Patients sans médecin traitant 

Médecin traitant indisponible 

CSNP : ouverture d’un Centre de Soins Non Programmés le 24
janvier 2022 pour les personnes confrontées à un problème
médical, ressenti comme urgent, relevant de la médecine
générale et n’ayant pas trouvé de réponse médicale sur le
territoire. 
Adressage par la régulation par la 116 117 et l’accueil des
urgences du CHLVO.  
Partenariat CPTS LVO/CHLVO. 
23 médecins en activité y participent, salariés par le CHLVO. 

Depuis sa création, la CPTS LVO a participé à la gestion de la crise sanitaire liée à la COVID 19.          
Elle a également mis en place, en parallèle de cela, un certain nombre d’actions de son projet de santé
pour améliorer le parcours de santé de la population de son territoire et développer le travail
pluriprofessionnel.

ACCÈS AUX SOINS

Les soins non programmés

Régulation estivale des soins non programmées depuis l’été 2019 :
Mise à disposition de créneaux de consultation par 17 médecins du territoire sur l’agenda partagé « CPTS
RDV» gérés par la régulation (116 117) de juillet à mi-septembre 2021.

Les Soins Non Programmés,
c'est quoi ?  
Soins médicaux ressentis
comme urgents relevant de la
médecine générale (et pas des
urgences) pour les patients ne
trouvant pas de réponse au
sein des cabinets médicaux du
secteur. 

Résultats pour l'été 2021

Centre de Soins Non Programmés
C S N P

352 patients reçus, sexe ratio à 1
• 94% habitent en Vendée
• 90% adressés par le 116 117 et 7% par le SAU du CHLVO

 271 créneaux proposés,
 74% attribués de juillet à mi– septembre 2021.
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Situation médicale
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 Depuis début novembre 2021
• 2 internes SASPAS (interne médecine générale) + 1 IPA (Infirmier en Pratique Avancée)
• 2 jours par semaine (mardi / jeudi)
• 1 secrétariat hospitalier
• Localisation : Challans
• Recrutement : Pharmacies, CPAM, services du CHLVO, EHPA
• Cible : Patients sans médecin traitant, en ALD ou plus de 70 ans

Consultation d'accès aux soins (CAS)
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Actions en cours ou à venir

L'accès au médecin traitant

1ers résultats au 22 mars 2022

50% ont perdu leur médecin traitant, 50% récemment arrivés
Une majorité de patients de Challans et du littoral

 111 patients reçus

30% ont retrouvé un médecin traitant et 44% réinscrits dans un parcours de soins.

Travaux sur l'accès aux soins des personnes âgées en établissement
Soins Non Programmés des autres professionnels de santé (exemples : orthophoniste, kinésithérapeute, dentiste ...)
Kit d'accueil des nouveaux Professionnels de Santé Libéraux arrivants sur notre territoire
Contribuer au développement de la télémédecine

Pharmacies
38.9%

CPAM
18.5%

Autres
18.5% Résidences

8.3%

CHLVO
8.3%

Pro de santé
7.4%

Qui adresse les patients?

Profil des patients

86% en ALD ou plus de 70 ans (cible)
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Agir sur ma santé : Prendre son assiette en main

Gestes de
premiers secours

Résultats avril 2022

6 ateliers animés par des professionnels de santé du territoire et
par d’autres professionnels concernés par le sujet (orthophoniste,
diététicienne, kinésithérapeute, orthoptiste, pédicure-podologue,
dentiste, infirmière, psychologue, ostéopathe, sophrologue,
professeur de sport, …) ont eu lieu les 1er et 2 avril 2022 dans les
salles Louis-Claude Roux à Challans en partenariat avec des
associations de prévention et de promotion de l’alimentation, la
mairie de Challans et la cantine centrale.
La journée du 1er avril était destinée aux scolaires des écoles de la
ville de Challans et le programme du 2 avril était ouvert à tous
(adultes, adolescents et enfants). 300 participants sur 2 jours

190 élèves de CP, CE1 et CE2 le 1er jour
110 personnes de tous les âges (famille avec
enfants, personnes âgées…) le second jour
Satisfaction de 86% des participants

16 professionnels paramédicaux formés par un sapeur-pompier de l'UDSP de Loire Atlantique à
Machecoul le 1 er Octobre et le 19 novembre 2021 (kinésithérapeute, ostéopathe , orthophoniste ,
orthoptiste, infirmier …)
Satisfaction importante des participants concernant la qualité de la formation et
l'interconnaissance.

1ers résultats au 22 mars 2022

Objectif : organisation de formation à destination des professionnels
de santé du territoire de la CPTS afin de renforcer les compétences des
professionnels de santé et les former aux gestes de premiers secours. 

PRÉVENTION

Être à l'écoute du territoire en développant des actions de prévention en fonction des besoins de la
population.

Focus sur les actions qui concourent à : 

Actions en cours ou à venir

Prévention du risque suicidaire des collégiens et formation des professionnels de santé à l'évaluation de ces situations
Impact des écrans sur la santé des enfants
Reconduction de la formation des gestes de premiers secours à St Jean-de-Monts et de l'action sur l'alimentation 
Dépistage du cancer colorectal
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Améliorer les liens ville-hôpital
Bénéficier de nouveaux outils de communication

Focus sur les actions qui concourent à : 
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HÔPITAL

Formation des correspondants en dermatologie

Formation de 4 médecins généralistes volontaires pendant 12
demi‐journées en binôme avec les dermatologues hospitalières
et formation théorique offerte à tous les médecins généralistes
intéressés du territoire.
Projet de former 2 autres médecins généralistes pour               
 « couvrir » le territoire en 2022. Formation continue
programmée sous forme de 6 demi‐ journées en binôme chaque
année. Consultations dédiées à la dermatologie par ces
médecins correspondants dermatologie dans leur cabinet
respectif sur adressage des autres collègues médecins
généralistes ou réorientation par les dermatologues de l’hôpital. 
 

Objectif : renforcer la coordination et la communication entre les
professionnels de ville et les établissements de santé.

PARCOURS DE SANTÉ

Repérage et évaluation de la
fragilité des personnes âgées

D’autres formations ont été proposées : Ophtalmologie, prise en charge des « plaies »,
actualités thérapeutiques du diabète ....

Par qui ? La CPTS LVO et le RESPA de la Loire à la Vie avec les membres de la commission fragilité de la MSP Pôle
Santé du Marais, la filière gériatrique du CHLVO et le Conseil Départemental de la Vendée (UMS-SDA).
Partenaires : les services d’aides à domicile, l’IREPS, le Pôle prévention Challans-Gois Communauté, le GCS-e santé,
l’ARS, le Gérontopôle et les caisses de retraite.
 

Domaines de compétence : avis sur une
lésion (grains de beauté suspects,
suspicion de mélanome, de carcinome) ;
avis ponctuel sur des pathologies          
 « simples » (acné, psoriasis, cryothérapie
par azote, ablation de petites lésions
gênantes) ; suivi régulier de patient à
risque (patient aux antécédents de
cancers dermatologiques, patients sous
immunosuppresseurs).

Résultats depuis septembre 2021

4 médecins généralistes : 30 créneaux de
consultations par semaine en dermatologie
Plus de 400 patients vus en 6 mois
57 actes de chirurgie réalisés
50% de patients issus de la coordination
entre généralistes du territoire
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Actions en cours ou à venir

Expérimenter un processus de repérage, d’évaluation et
d’accompagnement de la fragilité chez le sujet âgé sur le territoire de
la MSP Pôle Santé du Marais 
Favoriser le bien-être de la personne vieillissante en la rendant actrice
de son projet de vie
Sur quel territoire? Communes de Sallertaine, Le Perrier, St Urbain et
St Gervais

Objectifs : 

 
Soirée de lancement le 25 novembre 2021, avec une trentaine de
professionnels participants.

BILAN D'ACTIVITÉ 2021

Plan d’actions en cours : 
Former les professionnels du premier recours (aide à domicile, CCAS, …) :
25 avril 2022.
Sensibilisation et information des professionnels de santé (utilisation de
l’application ICOPE) : d’ici l’été 2022.

Auprès du public cible de cette action :
Conférence sur la fracture numérique et l’accès aux soins en septembre
2022 et sensibilisation à l’application ICOPE auprès des 60 ans et plus
pour rendre les personnes actrices de leur santé.

INTERCONNAISSANCE ET COMMUNICATION

Amélioration de l'accès à l'offre de services du territoire
Renfort du travail pluriprofessionnel et accueil des nouveaux arrivants

Focus sur les actions qui concourent à : 

Mise en place d'outils de communication 
et d'interconnaissance

Déploiement d’un site internet en 2020, révision du contenu et des fonctionnalités en 2021.
Déploiement progressif d’une nouvelle charte graphique, d’un espace adhérent avec accès à la plateforme PLEXUS
(annuaire, boite à outils, fiches métiers de la santé et partage de données sur les projets en cours).
Diffusion d'une newsletter trimestrielle et d’une newsletter des partenaires semestrielle. 
Actions à venir : poursuite du déploiement de l'annuaire, alimentation de la boite à outils des professionnels.  

Déploiement d'un outil de coordination autour du patient (exemple : Globule ou autres)
Hôpital De Jour « Plaies » : protocole pluriprofessionnel « ville-hôpital » sur les plaies 
Équipe mobile mixte gériatrie hôpital-ville
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RAPPORT FINANCIER DE LA CPTS LVO

GESTION DE LA CRISE ÉPIDÉMIQUE

Gestion des centres de vaccination

14 janvier 2021
Ouverture du

centre de Challans

6 avril 2021
Ouverture du centre

de Machecoul

16 janvier 2021
Ouverture du centre

de Noirmoutier

7 avril 2021
Ouverture du centre de

Saint-Hilaire-de-Riez

18 février 2022
Fermeture du centre

de Machecoul
Fermeture du centre de Challans

25 février 2022

Fermeture du centre de Noirmoutier

26 février 2022

Fermeture du centre de
Saint-Hilaire-de-Riez

Troisièmes doses
83 050

Deuxièmes doses
114 367

Premières doses
123 594

Financement ACI (Accord Conventionnel Interprofessionnel) CPAM pour le fonctionnement et les actions de la CPTS
(187 500 euros)
Financement ARS pour les 3 centres de vaccination en 2021 (Challans, Saint-Hilaire-de-Riez et Machecoul) 

      (125 718.23 euros)
Le résultat de l'exercice 2021 vous sera présenté lors de l'Assemblée Générale. 

Des recherches de financements peuvent être diverses en fonction des actions (exemples : collectivités, CD85, AAC ...)
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4 centres sur
le territoire 

Professionnels ayant participé

321 011 doses au total depuis le
début de l'ouverture des centres

De janvier 2021 à février 202, la CPTS (Communauté Professionnelle Territoriale
de Santé) Loire Vendée Océan et les villes de Challans, St Hilaire-de-Riez et la
communauté de communes Sud Pays de Retz ont géré les centres de vaccination
anti-COVID de Challans, St Hilaire-de-Riez et Machecoul/ St Même. Le centre de
vaccination de Noirmoutier a été géré par la mairie de cette commune, en
partenariat avec la MSP multisite de l'île de Noirmoutier.


